Hej och tack for er bokning!

Har nedan foljer lite information och vara sarskilda villkor som kan vara bra att lasa igenom innan avresa.
Kontrollera att uppgifterna pa ditt resebevis stammer, pa flygresor ar det valdigt VIKTIGT att namnet ar stavat precis
som i passet.

Betalning kan ske mot bifogad faktura, pa plats pa vart kontor i Skara eller med kort via var hemsida.

Vara betalningsvillkor ar enligt féljande. 10 dagar efter bokning ska anmalningsavgiften vara betald a 10% eller minst
800 kronor, 20 dagar innan avresa ska slutbetalning vara betald. P4 vissa kortare resor s& som Alandskryssningar
eller Ullared galler sarskillda betalningsvillkor, se ert resebeuvis.

Vi reservera oss for prishéjningar, som sker i samband med valutajusteringar, skatter, bransletillagg och tullar. Skulle
en sadan hojning behdva tas ut sker det senast 21 dagar innan avresa, vi skickar da ut meddelande via post/e-post.

Pa resor utanfor Sverige rekommenderar vi alltid vara resenarer att ta med sig pass alternativt internationellt id-kort
inom Schengen(utfardas av polisen).

Har ni behov av specialkost bor detta anmalas i god tid innan avresa.

Eventuell avbestallning skall géras snarast per telefon. Vi erbjuder pa samtliga resor ett avbestallningsskydd,

se respektive resa for aktuell kostnad. Denna kostnad betalas in samtidigt som anmalningsavgiften, vid en ev
avbestallning tvingas vi dessutom ta ut en expeditionskostnad pa 300:-/person. Pa vissa flyg— och kryssningsresor
kan andra avbestallningsregler galla, se ditt fardbevis. Eventuella teater/showbiljetter aterbetalas endast om vi lyckas
salja om dessa. Avbestallning maste alltid ske innan resan startar och da till vart kontor eller pa var jourtelefon,
lakarintyg kravs for eventuell aterbetalning.

Vi forsoker i mojligaste man fa ivag alla vara resor, men skulle antalet anmalningar bli farre an 20 personer kan vi
tvingas stélla in den planerade resan. For mer information om installda resor, arrangérens och resenarens ansvar mm
hanvisar vi till Allmanna villkor (se var hemsida: www.mkbussresor.se).

Enligt SRF:s villkor for paketresor vill vi harmed upplysa om vara kompletterande villkor, dar vi anger skaliga
standardiserade avbestallningsavgifter pa grundval av tidpunkten for avbestallningen. For 6vrig information om
allmanna villkor hanvisar vi till SRF:S hemsida dar ni kan lasa igenom avtalen i sin helhet, www.srf-org.se. Vi
reserverar oss andringar som gors i SRF:s villkor efter 2024-12-30.

Kompletterande villkor vid avbestallning:

Vid avbestallning tidigare an 30 dagar fore avresa ska resenaren betala 10 % av resans pris.

Vid avbestallning 30 till 15 dagar fore avresa ska resenaren betala 25 % av resans pris.

Vid avbestallining 14 dagar till 72 timmar fore avresa ska resenaren betala 50 % av resans pris.

Sker avbestallningen senare an 72 timmar fore avresa ska resenaren betala hela resans pris.

Om resenaren traffat avtal om avbestallningsskydd eller avbestallningsforsakring, kan resan avbestéllas i enlighet
med de sarskilda villkor som galler for avbestallningsskyddet eller avbestallningsforsakringen.

| enlighet med Allmanna dataskyddsférordningen (GDPR) informerar vi om att vi som féretag MK/EGE sparar pa era
kunduppgifter (telefonnummer, adress, namn, mailadress) i vart kundregister.

Personuppgifterna sparas for att kunna sakerstalla att er resa kan genomféras och sparas for att kunna folja
bokforingslagen, reklamationsratten samt marknadsforing.

Ni hittar var integritetspolicy pa https://mkbussresor.se/integritetspolicy/
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